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SINTEZA PARTILOR PRINCIPALE ALE TEZEI DE DOCTORAT

Incepand cu sfarsitul secolului XX se constatd o tendintd de globalizare a cercetirii stiintifice, de
intrepatrundere a laboratoarelor si institutelor de cercetare pe plan international, datoritd impactului
tehnologiilor informatiei si a retelei Internet in mod preponderent. Se remarca astfel ca cercetarea stiintifica
depédseste cadrul national mai ales in domeniul unor cercetdri fundamentale ca cel al geneticii, bio-
tehnologiilor, al descoperirii de noi surse de energie, al cresterii performantelor in mecanizarea agriculturii,
lucru posibil datoritd depasirii barierelor de comunicare i mai ales utilizarii de tehnologii avansate.

Putem astfel mentiona ca paradigme precum tehnologia informatiei si beneficiile sale 1n agricultura,
nu mai constituie o noutate la ora actuald cand bazele de date sunt utilizate pe scara larga, iar simularile pe
calculator constituie un suport considerabil in multe domenii de activitate si de cercetare. In acest context
trebuie retinut ca viitorul tarii noastre este legat de conservarea sistemelor de suport al vietii (mediul
inconjuritor si agricultura) precum si de folosirea cunostintelor stiintifice in rezolvarea cerintelor
societatii umane.

Pentru Roménia care, prin terenul arabil pe cap de locuitor si conditiile pedoclimatice favorabile
existente se constituie a fi un semnificativ potential agricol, este deosebit de important cresterea gradului de
mecanizare, in contextul fragmentarii excesive a terenului arabil, odatd cu promulgarea legii retrocedarii
terenurilor aflate in proprietatea statului inainte de 1989. Astfel, putem spune ca utilizarea tehnologiei
informatiei intr-un domeniu precum comertul cu utilaje agricole, din perspectiva unei societati producatoare
de masini si utilaje agricole, reprezintd o contributie substantiala la obtinerea unor performante in domeniul
agricol, in ceea ce priveste cresterea productivitatii si surmontarea unor problematici existente.

Sistemul informatic integrat permite cresterea productivitatii, imbunatatirea controlului costurilor si
administrarea riguroasa a unei Intreprinderi din perspectiva unei vizibilitatii complete oferite de-a lungul
intregului lant valoric. El ofera toate functionalitatile cheie de care are nevoie o intreprindere pentru a creste
nivelul de eficientd in cadrul sdu, cuprinzand functionalitati care se adreseaza celor mai critice procese de
afaceri. Ulterior, datorita progresului tehnologic aceasta perspectiva s-a modificat, trecand de la planificarea
individuala a resurselor la planificarea resurselor depasind granitele intreprinderii, astfel ca sistemele de
planificare avansatd a resurselor si fluxurilor au ridicat nivelul de la calculul fezabilititii locale la
optimizarea fluxurilor si minimizarea timpilor de sincronizare a planificarii strategice, tactice si executiei
operationale.

Astfel, am recomandat pentru S.C. SEMANATOAREA S.A. dezvoltarea activititii de
desfacere, in plus fata de modul traditional prin canale de distributie si printr-o aplicatie de comert
electronic pe Internet. Solutia ePortal impune standarde si introduce noi nivele de integrare ale
proceselor de afaceri in medii de sisteme eterogene. Functionalititile extinse, optiunile flexibile de
dezvoltare si orientarea sa globala justificd efortul de implementare combinand o solutie software stabila si
robustd cum este ERP-ul implementat in cadrul societatii, cu functionalitati extinse la relatia cu clientii,
pentru a permite o mai bund gestionare a proceselor critice de afaceri. Prin recomandarile propuse se
transforma sistemul de gestiune a resurselor intreprinderii intr-un mediu real de colaborare, accesibil atat in
cadrul organizatiei cat si pentru clientii, partenerii i furnizorii autorizati, marind astfel eficienta globala a
proceselor de afaceri.

Lucrarea se refera la cele mai importante concepte, standarde si tehnologii ce oferd solutii pentru
dezvoltarea sistemelor informationale distribuite, pentru integrarea datelor si aplicatiilor, combinand
principalele elemente ale sistemelor de gestionare a datelor cu un sistem de management bazat pe continut
si diverse aplicatii de intreprindere. Teza este structuratd in doua parti: prima cuprinde cele mai importante
aspecte teoretice cu privire la domeniul studiat, legate in principal de arhitectura distribuitd a solutiilor
informatice pentru comert electronic, iar in a doua parte am prezentat modalititi practice de realizare a
aplicatiilor de intreprindere, ce ofera posibilitatea practicarii afacerilor pe Internet, precum si modalitati de
gestionare si integrare a datelor in medii eterogene.

in Capitolul I: SOCIETATEA GLOBAL INFORMATIONALA SI PIATA INTERNET,
PREMISE ALE NOII ECONOMII am subliniat rolul tehnologiilor informationale in societatea actuala si
modela si simula fenomene complexe precum si de prelucrare avansatd a datelor experimentale, ceea ce a
contribuit esential la Intelegerea si utilizarea unor fenomene si deci la progres in general.

Dupa unii specialisti, tehnologiile societatii informationale au un profund caracter integrator, atat la
nivelul ,,managementului informatiei”, cat si la cel al realizarii fizice a unor sisteme tehnice, dezvoltarea
intensivd a acestora determindnd ca potentialul lor sd creascd intr-un ritm care a depasit si cele mai
optimiste prognoze si in acelasi timp ele sd devina larg accesibile, in sensul cd, dincolo de unele restrictii

4



legate de securitate, ele pot fi cumparate. Pe de alta parte, chiar daca tehnologia in sine este costisitoare,
produsul inaltei tehnologii este relativ ieftin, ceea ce deschide noi domenii de aplicare. Raportul
performante/ pret in domeniul TIC, de pilda, a cunoscut cresteri spectaculoase, astfel ca factorul limitativ in
dezvoltare va fi legat din ce in ce mai mult de cunoastere, de capacitatea (umana) de asimilare si dezvoltare
a acestor tehnologii si de utilizarea acestora n noi domenii de activitate pentru noi produse si servicii.

Societatea informatiei nu poate fi analizatd numai sub aspectul tehnologic, asimilat cu simpla
dezvoltare a tehnologiilor de informare si comunicare, deoarece in spatele acestor tehnologii de o mare
suplete si simplitate se afla modul de utilizare. Astfel se releva caracterul sau universal, global, manifestand
noi comportamente ale oamenilor si grupurilor umane, modificandu-le modul de a géndi, de a invéta, de a
lucra, de a coopera, putindu-se afirma ca societatea informatiei poartd in ea principiul fundamental al
progresului: circulatia deschisa si facila a informatiilor si ideilor, deschizand noi perspective in materie de
educatie si formare, oferind acces facil la documentare i cunoastere.

In etapa urmitoare de dezvoltare, evolutia este citre o societate a cunoasterii, iar trecerea de la o
epocd la alta nu duce la disparitii, ci la transformari. Tehnologia societitii informationale evolueaza si
trebuie pusd la Indeména procesului de cunoastere care Inseamnd Inmagazinarea, transmiterea si generarea
de cunostinte. Competitivitatea globala viitoare este direct legatd de capacitatea de a dezvolta infrastructura
de comunicatii si de a asigura conectarea la retelele globale de informatii, noul mediu fiind format din
tehnologiile care converg, se completeaza si fuzioneaza, mutatiile tehnologice produse ducand la schimbari
importante in practicile productive si culturale ale oamenilor si organizatiilor, transformand profund
procesele de comunicare, de lucru si de formare, contribuind la regandirea organizatiilor, la gasirea de noi
modalitati si reguli practice coerente.

In societatea informationali se dezvolti economia Internet, dar in societatea cunoasterii se
formeaza cu adevarat o noud economie care inglobeaza si economia Internet si anume economia societatii
informationale si a cunoasterii, in care procesul de inovare (capacitatea de a asimila si converti
cunoasterea noud pentru a crea noi servicii si produse) devine determinant. Noua economie se bazeaza pe
crearea de cunoastere si pe utilizarea cunoasterii in domeniul economic, in special prin inovare care
urmdreste a imbunatati productivitatea in general, nu numai productivitatile clasice in raport cu munca si
capitalul, ci si productivitatile noi in raport cu resursele energetice si materiale naturale, cu protectia
mediului. De aceea noua economie presupune incurajarea credrii si dezvoltarii intreprinderilor inovante cu
o structura de cunoastere proprie.

Economia noud nu se reduce numai la economia digitala deoarece pe langd obiectivul societatii
informationale si a cunoasterii, In secolul XXI omenirea trebuie sd atingd si stadiul unei societati
sustenabile din punct de vedere ecologic. Acest obiectiv de care depinde supravietuirea omenirii nu poate
fi insd indeplinit fard cunoastere si managementul cunoasterii. Problema ecologicd a omenirii, global si
local, nu poate fi rezolvatd decat in cadrul societdtii cunoasterii, iar elemente importante ale noii economii
vor fi impuse din considerente ecologice, nu numai informationale, deoarece fara cunoastere stiintifica,
cunoastere tehnologica si managementul acestora nu se vor putea produce acele bunuri, organizari si
transformari tehnologice si economice necesare pentru a proteja omenirea fatd de amenintarile viitoare.

in Capitolul II: COMERTUL ELECTRONIC iN ERA NETECONOMIEI am abordat
problematici specifice domeniului de aplicare studiat, subliniind faptul ca in economia digitala este vorba in
primul rand, de crearea unui nou model de afaceri prin intermediul intra si internetului, care schimba
radical eficienta acestora, in sensul reducerii costurilor, inclusiv a celor tranzactionale. Astfel, noua
economie plaseaza, in prim plan, cererea, nevoile consumatorilor care se implicd intr-o masura din ce in
ce mai mare la conceperea, realizarea si utilizarea bunurilor si serviciilor, incepand inca din stadiul
cercetarii si dezvoltdrii acestora. Deci se poate afirma ca, noua economie are un caracter interactiv,
participativ, realizand interfata dintre oferta si cerere pe un areal de volum si structura, in spatiu si timp, cu
mult mai riguros.

Rolul consumatorului creste, in sensul cd acesta poate deveni o importantd sursd de idei
inovationale pentru producator, sau de fortare a inovarii, in scopul mentinerii sau extinderii pietei, al
sporirii gradului de confort sau, ceea ce este foarte important, al ridicarii nivelului de sustenabilitate al
dezvoltarii economice. Astfel, concurenta si cooperarea reprezintd doud laturi inseparabile ale
economiei digitale, tinind seama de interactiunea dintre cerere i ofertd, ca formele de manifestare a
concurentei intre producatori sunt radical schimbate de prioritatea care se acordd unui consumator in
continua si rapidd schimbare in ceea ce priveste nevoile, gusturile si cerintele, astfel incat 1i obligd pe
competitori s si coopereze.

Economia digitald presupune un consum mai mare de muncé de conceptie, de inaltd calificare
care creeaza o valoare addugatd mai ridicatd, noi locuri de munca, segmente practic nelimitate de



oportunitati de afaceri si creativitate, prin existenta unor standarde flexibile si interconective care faciliteaza
nevoia integrarii si/sau individualizérii diferitilor consumatori. Diminuarea consumului de resurse, marirea
spiritului novator si intreprinzator, cresterea productivitatii muncii, a vitezei producerii si schimbarii
fenomenelor si proceselor economice, sporirea valorii addugate, reprezintd doar cateva dintre efectele
economice care au impus economia digitald ca forma superioara a economiei in general. Important este de
mentionat ca fiecare dintre principiile noii economii deschid paradigme specifice pentru stiinta economica,
in general, dar mai ales pentru diferitele discipline si specializari ale acesteia.

Tot 1n acest capitol am relevat faptul ca, ultima abordare de succes a portalurilor electronice
reprezintd o demonstratie efectiva a noii modalitati de relationare cu clientul. Ea consta intr-o abordare
individualizata a relatiilor cu clientii, dar care datorita modernei tehnologii a informatiei va reusi stabilirea
de relatii de colaborare cu un numar incomparabil mai mare de clienti, fatd de abordarile traditionale.
Aceasta este un bun exemplu pentru eBusiness, ca o utilizare eficienta a noilor tehnologii ale informatiei in
afaceri. In cazul marilor companii, se pare ci cea mai sigura solutie ar fi tratarea ecomertului ca si cum ar fi
unul din propriile lor canale de distributie, in timp ce isi continua afacerile in mod traditional pe celelalte
canale. Optiunea pentru comertul electronic presupune insa dezvoltarea si implementarea unor arhitecturi
informationale inter-organizationale bazate pe utilizarea tehnologiilor informationale si de comunicatie si
indeosebi a tehnologiei Internet in procesele de realizare a tranzactiilor comerciale, dar si luarea in calcul a
schimbarilor pe care acesta le induce 1n intreprinderi.

......

Comertul electronic este cheia competitivititii intreprinderilor in era informationali,
asigurind accesul la noi segmente de piati, cresterea vitezei de derulare a afacerilor, flexibilitatea
ridicata a politicilor comerciale, reducerea costurilor de aprovizionare, de desfacere si de publicitate,
nivel micro cat i macroeconomic. Fara nici o indoiala, dezvoltarea in diferite forme a comertului electronic
va contribui la explorarea si accelerarea procesului de globalizare a economiei si, in special, la globalizarea
comertului. Acest lucru va duce la crearea unui sistem universal coerent, de functionare in noul mediu,
sistem ce va trebui sa acopere toate aspectele societdtii: economic, legal, financiar, de siguranta,
responsabilitate si de protectie a proprietatii.

In contextul evolutiei tehnologice, intreprinderea ca veriga de baza a lantului valoric, trebuie si-si
desfasoare activitatea In concordanta cu obiectivele stabilite, in momentul de fata existand o multitudine de
factori ce impun intreprinderii schimbari de comportament pentru a putea supravietui. In drumul spre
modernitate, aceasta constituie totodatd teatrul de desfasurare a operatiunilor de tranzitie catre viitoarea
societate global informationala, astfel am corelat rezultatele unor cercetari atente asupra caracteristicilor pe
care trebuie si le aiba, pentru ca procesul de modernizare sa fie eficient, cu tendintele viitoarei societati
global informationale, ajungidnd la urmatorul set de caracteristici pentru intreprinderea viitorului:
flexibilitate, deschidere, receptivitate la integrare si la globalizare, respectiv inteligism.

Societatea SEMANATOAREA specializatii in productia de masini si utilaje agricole si unicul
producitor de combine autopropulsate din tara, este un exemplu elocvent in acest sens, schimbarile
survenite fiind atat la nivel tehnologic cat si economic dar cel mai important, la nivelul de cunostinte al
angajatilor si al echipei de conducere. Astfel produsele obtinute, combinele DROPIA si GLORIA se inscriu
in randul celor mai performante combine, realizarea acestor masini reprezentdnd imbinarea cercetarii
aprofundate cu testarea in cadmp sau in laborator efectuate de specialisti si aplicarea celor mai performante
tehnologii informatice in procesele de conceptie, proiectare si realizare.

Tehnologia informatiei a intervenit atit in stabilirea obiectivelor strategice, cit si in definirea
dimensiunii si directiilor de schimbare ale firmei, ceea ce demonstreaza locul important pe care il ocupa
determinismul tehnologic in procesul de schimbare organizationald. Relatia dintre IT si schimbarile
organizationale a determinat adoptarea unei atitudini cat mai flexibile in definirea obiectivelor strategice,
care adesea a implicat schimbari fundamentale 1n structura si cultura organizationald a firmei. S-a dovedit
astfel ca aplicarea tehnologiei avansate poate fi rezultatul schimbarii organizationale, dar si catalizatorul
acesteia, la randul lor putand influenta schimbarea obiectivelor strategice ale firmei, acest proces avand un
caracter ciclic si iterativ.

in Capitolul III: SISTEM INFORMATIONAL DISTRIBUIT PENTRU COMERTUL CU
UTILAJE AGRICOLE am abordat aspecte teoretice si practice legate de provocarile la care trebuie sa
raspunda organizatiile in cautarea rapida de noi solutii, schimbarile fiind atat de constante si frecvente incat
aproape majoritatea sunt intr-un proces continuu de imbunatatire sau transformare a sistemelor. Acestea
reprezintd o componenta functionald importantd a organizatiilor, ce se integreaza in ansamblul celorlalte
elemente functionale ale acestora, reprezentand una din preocuparile principale ale managementului de
afacere, fapt motivat de urmatoarele aspecte:



+ reprezintd un serviciu functional de care depinde succesul organizatiei, servind drept suport
informational celorlalte componente functionale: marketing, managementul resurselor umane, financiar-
contabilitate, productie;

+ este unul din factorii care influenteazd randamentul operational, productivitatea si motivarea
salariatilor, precum si gradul de satisfacere a clientilor firmei;

¢ reprezintd principala sursd de informare care vine in sprijinul ludrii unor decizii eficiente,
permitand, in acelasi timp, adaptarea produselor si serviciilor la cerintele pietei, de unde avantajele
strategice care pot fi obtinute prin existenta sistemului informational.

Societatea SEMANATOAREA a optat pentru implementarea unui sistem de planificare a resurselor
intreprinderii care oferd posibilitatea unei programari finite a capacitatilor de productie si a urmaririi
intregii activitati desfasurate de-a lungul proceselor de fabricatie i mai important permite vizualizarea
Plecand de la acest context favorabil extinderii activitatii de vinzare a utilajelor agricole via Internet,
am realizat si propus pentru a fi implementatd la nivelul societiti SEMANATOAREA aplicatia Portal
pentru Comert Electronic care permite desfasurarea activitatii de vanzare, in mod elaborat, facil si rapid,
datorita arhitecturii aplicatiei, specifice lucrului in mediu distribuit si facilitatilor de prelucrare a datelor,
oferite de retelele de calculatoare. Astfel, am demonstrat cd o alta perspectiva din care poate fi vazut rolul
strategic al sistemelor informationale in general, si al tehnologiilor informationale, in special este cea a
eliminirii barierelor traditionale care apireau in fata firmelor: de timp, geografice, de cost,
structurale.

Am dezvoltat aplicatia ePortal cu o dimensiune semnificativ redusd a valorii investitiei, optiunile
sale flexibile de dezvoltare si orientarea sa globala, justificind efortul de implementare. Functionalitatile
extinse ce au rezultat datoritd integrarii cu o solutie software stabild si robustd cum este ERP-ul
implementat la nivelul intregii intreprinderi, permit o mai buna gestionare a proceselor critice de afaceri in
relatiile cu partenerii. Astfel se poate afirma cé aplicatia ePortal impune standarde si introduce noi
nivele de integrare ale proceselor de afaceri in medii de sisteme eterogene, remarcandu-se urmatoarele
avantaje ale utilizarii sale: existenta unei cai rapide si comode de furnizare a informatiilor, reducerea
costurilor in special pentru comunicatiile internationale, consolidarea relatiilor cu furnizorii si clientii,
si cel mai important oferirea unui canal alternativ de vAnzare prin intermediul portalului de comert
electronic.

Din punct de vedere informatic, alegerea unei arhitecturi distribuite de sistem a fost motivata
de céiteva avantaje specifice, cele mai importante dintre acestea fiind:

- schimbul de informatii — cresterea masiva a cantitdtii de informatie si necesitatea de a schimba
rapid informatii intre diferitele puncte aflate in locuri geografice departate fac necesard conectarea intre
calculatoare autonome;

- partajarea resurselor — costul maririi capacitatii unui sistem distribuit este mult mai mic decat in
cazul resurselor conectate la un singur calculator-server care la un moment dat va deveni depasit;

- sigurantda marita in functionare — daca un sistem de calcul este format dintr-un singur calculator,
defectarea acestuia face imposibila utilizarea intregului sistem, pe cand in cadrul unui sistem distribuit
caderea unui nod nu perturba functionarea celorlalte, ci in cele mai multe cazuri acestea preiau sarcinile
celui indisponibil;

- performante madrite — prezenta mai multor procesoare intr-un sistem distribuit face posibila
reducerea timpului de realizare a unui calcul masiv, acest fapt fiind posibil prin impartirea sarcinilor intre
diferite procesoare, colectarea ulterioara a rezultatelor partiale si determinarea rezultatului final, acest
procedeu fiind cunoscut sub numele de paralelizare a calculului;

- specializarea nodurilor — proiectarea unui sistem de calcul autonom, cu mai multe functionalitati,
poate sa fie foarte dificild si din motive practice aceasta a fost simplificatd prin impartirea sistemului in
module, fiecare implementand o parte din functionalititi si comunicind cu celelalte module, relevandu-se
doua aspecte: primul priveste partea de hardware si se refera faptul cd masinile de calcul sunt vazute ca
multitudine de entitati autonome, iar cel de al doilea aspect priveste partea de software si se referd la faptul
ca utilizatorii trebuie sa perceapa ansamblul de programe ca pe un singur sistem.

In cadrul capitolului sunt analizate insa si aspecte legate de integrarea aplicatiilor ceea ce permite
conectarea sistemelor informatice la nivelul informational - prin schimbul de informatii si la nivelul
serviciilor - prin controlul proceselor in timp real, precum si alte problematici specifice sistemelor
informatice distribuite, pentru a atinge un nivel de performanta superior, prezentand cele mai optime solutii
pentru studiul de caz efectuat in cadrul intreprinderii SEMANATOAREA SA.



Capitolul IV: PROIECTAREA APLICATIEI PORTAL PENTRU COMERT ELECTRONIC
trateaza toate aspectele legate de proiectarea aplicatiei ePortal, ce rezolva la un nivel tehnologic superior,
modalitatea de a efectua tranzactii comerciale on-line, in vederea vanzarii de utilaje agricole. Orientat pe
rezultate si constrans a fi un sistem integrat, sistemul informational modern pentru gestionarea afacerilor
societatii SEMANATOAREA, in contextul unei economii digitale, este realizat:

e pe baza arhitecturii aplicatiilor orientatid pe servicii (SOA), fundamentatd pe notiunea de
componente software independente, angrenate prin previziune asupra serviciilor. Previziunea serviciilor
este 0 metafora din lumea reala unde firmele si persoanele de specialitate sunt angrenate in relatii de tip
consumator — furnizor de servicii (mecanism numit §i client server), relatie in care responsabilititile,
constrangerile si asteptarile sunt guvernate de un contract intre parti;

o din componente software, care reflecta metafora previzionarii serviciilor prin furnizarea locala a
serviciilor realizate prin interfetele cunoscute. Interfata actioneaza ca un punct de contact, specificand
responsabilitdtile, asteptarile, si constrangerile in interactiunea dintre componentele software, astfel incat
intretinerea, reutilizarea, dezvoltarea paralela a componentelor si serviciilor software, achizitia din surse
externe si exploatarea sistemelor de calcul cu resurse distribuite sa fie eficientd;

e prin gruparea serviciilor software in categorii, cu scopul stabilirii unor directii utile, care conduc
firma spre obtinerea beneficiilor si fructificarea avantajelor. De exemplu, divizarea aplicatiilor de afaceri in
mod suport si interfatd vizuald, reguli de afaceri si date pare sa promoveze o baza de plecare utila pentru
planificarea, proiectarea si realizarea unor componente software care ating nivelul cerut de un spectru larg
de aplicatii de afaceri;

o pe baza modelirii obiectelor afacerii, respectiv pe ratiunea proiectelor informatice bazate pe
componente software usor de intretinut si reutilizabile. Obiectele de afaceri sunt concepte folosite de
modelarea afacerilor orientatd obiect care Incapsuleaza reguli, politici si elemente de decizie de afaceri.
Deoarece ele exista atat In modelele de afaceri cat si In modelele proiectelor software, obiectele de afaceri
sunt o referintd comuna care determina intelegerea utilizatorilor specializati in afaceri (oameni de afaceri),
ce transpun modelul de afaceri prin componente software, la momentul rularii;

e prin utilizarea unor servicii software specifice, activititile componentelor software diverse si
distribuite avand nevoie de coordonare. Serviciile speciale sau tranzactiile de afaceri devin adesea
operatiuni cheie ale unui obiect de afaceri care cere serviciile componentelor unei infrastructuri speciale
cum sunt administrarea, urmarirea si coordonarea realizarii cu succes. Coordonarea tranzactiilor este un
exemplu de serviciu al infrastructurii, serviciu care cere si fie furnizat de componente software
independente de orice aplicatie particulara;

e prin alegerea instrumentelor si tehnologiilor care sa ajute In administrarea ciclului de viata al
dezvoltarii componentelor si serviciilor software, nu numai in contextul unei singure aplicatii ci si peste
intreaga bazd comuna de servicii §i componente ale firmei.

Obiectivele avute in vedere la realizarea sistemului informatic distribuit sunt de naturd sa
suplineasca o definitie mai complicata a acestuia, dar se referd in acelasi timp si la aspecte mandatorii ce au
fost luate in considerare in proiectarea sa, acestea fiind in particular :

= transparenta — diferenta dintre diversele platforme de calcul §i maniera de comunicare Intre
acestea, este transparentd pentru utilizator, aceasta ramanand valabil si pentru organizarea interna la nivel
logic, a unui sistem distribuit;

= deschiderea — utilizatorii si alte aplicatii din afara sistemului pot interactiona cu un sistem
distribuit intr-o maniera uniforma si coerentd, indiferent unde si cand are loc aceasta interactiune;

= scalabilitatea — sistemul trebuie sa fie usor de extins si de redimensionat, aceasta proprietate fiind
o consecinta directa a faptului ca este vorba de o colectie de masini de calcul care formeaza sistemul si care
interactioneaza intre ele Intr-un mod transparent pentru utilizator, creand impresia de intreg;

= disponibilitatea — un sistem distribuit, asa cum este cel pe care l-am propus la S.C.
SEMANATOAREA S.A. va fi intotdeauna operational, spre a fi exploatat de utilizatori, chiar daci anumite
componente ale acestuia pot sd nu fie in functiune la anumite momente de timp. Utilizatorii si celelalte
aplicatii care interactioneaza cu acesta, nu trebuie sa sesizeze ca anumite componente au fost debransate,
inlocuite cu altele, sau noi componente au fost adaugate in sistem pentru a satisface noi cerinte sau pentru a
deservi mai multi utilizatori sau mai multe aplicatii.

Realizarea modelarii Aplicatiei ePortal, a fost facuta cu ajutorul metodei Rumbaugh de proiectare
orientata obiect in care un sistem informatic este privit ca un ansamblu de obiecte care coopereaza intre ele
si trateaza obiectele ca instante ale unei clase in interiorul unei ierarhii. Notiunea de obiect este dependenta
de implementarea metodei in limbajele de nivel Inalt si de aceea am ales Java ca limbaj de dezvoltare,
fiind de altfel si cel mai productiv limbaj din clasa sa si am avut in vedere trei aspecte importante:
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abstractizarea realitdtii, ceea ce inseamna cd pentru aceeasi problema se pot crea mai multe modele care sa
descrie diferite aspecte; scopul modelului care este sa se focalizeze ceva cunoscut si nu in ultimul rand
comunicarea.

Pentru construirea bazei de date am ales unul dintre cele mai utilizate sisteme, ce ofera capacitati
tehnologice extinse In mediu distribuit. Oracle 11i suporta baze de date de orice dimensiune, de la cele mai
mici la cele mai mari, un mare numar de utilizatori simultan, minimizeaza conflictele de acces la date si
garanteaza simultaneitatea datelor. De asemenea este permisa impartirea procesarii intre baza de date server
si programele de aplicatie clientul, oferind caracteristici de siguranta totald pentru limitarea si monitorizarea
accesului la date si a utilizarii acestora.

Capitolul V: PREZENTAREA APLICATIEI ePORTAL PENTRU COMERTUL CU
UTILAJE AGRICOLE cuprinde descrierea principalelor functionalititi ale aplicatiei si a principalelor
obiective urmirite prin implementarea sa la societatta SEMANATOAREA. Astfel, se poate afirma ci
necesitatea realizarii sale din punctul de vedere al dezvoltarii afacerii, a fost impusa de urmatoarele aspecte
economice: reducerea costurilor, atat pentru intreprinderea in cauza cat si pentru partenerii sai de afaceri, a
timpului de vanzare si implicit imbunatitirea planificarilor, standardizarea proceselor si extinderea
scalabilitatii la nivelul intregii intreprinderi si obtinerea de avantaj competitional pe piata.

In contextul cerintelor impuse de premisele societatii informationale, aflate in continua schimbare,
aplicatia ePortal are in vedere urmatoarele obiective:

= reprezentarea complexa a realitatii: firmd, clienti, produse, servicii etc.;

» informatia gestionata in cadrul unui sistem informatic are tendinta de crestere in complexitate, iar
manipularea ei trebuie sa fie Intr-o forma usor de perceput de catre utilizatorul final;

= sistemul informatic realizat trebuie sa fie flexibil in raport cu modificarea structurilor de date si
trebuie s evolueze natural In timp, urmand astfel evolutia organismului pe care 1l deserveste;

= sistemul informatic evolueaza spre abordari cu domenii extinse de aplicabilitate pentru a satisface
nevoile 1n crestere ale utilizatorilor.

Optimizarea procesului de vanzare a utilajelor agricole va fi asigurat prin atingerea urmatoarelor
obiective: comunicare structurati, colaborare eficienta, circuit complet si inchis al comenzilor,
optimizarea planificarii si a inventarierii, managementul eficient al furnizorilor si al clientilor si este
realizat prin:

- procesarea datelor in timp real;

- urmarirea conditiilor contractuale §i a efectudrii platilor;

- identificarea automata a exceptiilor si cresterea acuratetei datelor;

- interfete prietenoase, care un necesitd pregatire de specialitate;

- comunicare proactiva si eficienta cu furnizorii si clientii;

- cresterea eficientei livrarilor si planificare colaborativa ;

- eliminarea depozitarii intermediare a produselor si reducerea costurilor de telefonie;

- actualizarea automata a inventarului si controlul automat al volumului necesar de aprovizionat;
- efectuarea electronica a plétilor, licitarea electronica a preturilor;

- costuri de contabilizare mai scézute.

Din punctul de vedere al clientilor societiti SEMANATOAREA, aplicatia ePortal oferd
urmdtoarele avantaje: identificarea celor mai bune oferte prin instrumente unificate de cautare, suport
pentru negocieri complexe, automatizarea intregului flux de achizitii prin procesarea completa a fluxurilor
necesar — plata, cresterea eficientei prin colaborarea pe Internet in timp real, prin mesaje in format XML si
nu in ultimul rand identificarea oportunitatilor de reducere a costurilor prin analiza integratd a cheltuielilor
si performantei..

In acest context solutia implementarii unei aplicatii cu arhitecturi deschisa orientatd spre servicii
disponibile on-line va extinde automatizarea proceselor de afaceri de la cele interne la Intregul lant valoric
al partenerilor de afaceri: furnizori, producatori si clienti. Mai mult decat atit corelarea proceselor
aproviziondrii cu cele ale desfacerii va duce la imbunatatiri substantiale ale performantei si rentabilitatii
unei Intreprinderi, in care lantul valoric al afacerii este imbunétatit datorita gestiunii automate a
datelor. Astfel, integrarea completd a proceselor si vizibilitatea intregului lant valoric va atrage dupa sine

Se poate afirma deci, cd Portalul pentru Comert Electronic propus pentru a fi implementat, va
permite introducerea unui nivel Tnalt de management si control al vanzarilor on-line, asigurand reducerea
costurilor, planificarea productiei si cel mai important, o functionare perfectd a circuitului informational,
sistemul informatic distribuit rezultat fiind astfel complet integrat si flexibil, asigurand suportul
principalelor activitati de comert ale societatii.



