REZUMAT

CUVINTE CHEIE

Analiza SWOT- metodi de audit a firmesi a mediului acesteia care are dou
dimensiuni: analiza factorilor interni, adia punctelor fortefrenghts) si a punctelor
slabe (veaknesses) legate de parghiile de organizare a éfiliir, de strategiile acesteia
si modul de implementare a logi analiza factorilor externi, reprezetitade
oportunititile (opportunities) si ameninarile (threats) care vin dinspre mediul de pia
si din partea competitorilor;

Aplicatie informatica — program sau ansamblu de programe prin care se
urmireste rezolvarea unei probleme printr-un ansamblurdetat de opend,

Autentificare - procesul de verificare a ideftit digitale a unui participant la
comunicaie, de obicei prin indicarea unui cod de utilizatoai mult sau mai gin
publicsi a unei parole secrete;

Bazi de date- modalitate de stocare a unor inforinai date pe un suport
extern cu posibilitatea régirii rapide a acestora;

Bilant contabil - procedeu de lucru specific metodei contahilitprin
intermediul @ruia se prezirt generalizat activugi pasivul unititilor patrimoniale Tn
expresie Bneasé precunsi rezultatele obnute de intreprindere la un moment dat;

Contul de profit si pierdere - document contabil de sintestructurat pentru a
permite determinarea soldurilor intermediare detiges si a celor trei nivele de
rezultate de exploatare, financgaextraordinar;

Declaratia fiscala - document care se depune, in mod obligatorioydanele
fiscale, de &tre persoanele stabilite prin lege si caretic@n in principiu, o declarare a
obligatiilor de natua fiscak, a bunurilor sau a veniturilor din @ror deginere decurg
obligaii fiscale ale subiectului;

Firma virtual a - infrastructudi flexibila, generid, ce permite realizarea
suportului pentru crearea, furanareasi dezvoltarea structurii organizatoricg
informaionale a firmei.

Proiectare logici - detalierea modulelor necesare realizaplicatiei, respectiv
a modulelor pentru creareaiérelor, pentru introducerea datelor, pentru pnelteasi
extragerea rezultatelor, pentru tratarea erortior e

Situatii financiare anuale — document contabil de sintein a @rui structua
intra bilanul, contul de profitsi pierdere, situga modificarilor capitalului propriu;
situgia fluxurilor de trezorerigi note explicative la situale financiare anuale care
cuprind informai despre: active imobilizate, provizioane, repmatea profitului,
analiza rezultatului din exploatare, siiaacrearelor si datoriilor, principii, politici Si
metode contabile, participa si surse de finagare, informai privind salariaii si



membrii organelor de administi@, conducere si de supraveghere, exemple de calcul
si analiza a principalilor indicatori economicodinciari si alte informaii.

Servicii e-Government - reprezini utilizarea tehnologiei internet ca o
platforma pentru realizarea serviciilor de schimb infotioaal;

Transmitere on-line/of-line — transmiterea diretta informaiilor intre dou
sau mai multe calculatoare interconectate/ necatesct

SINTEZA PARTILOR PRINCIPALE ALE LUCR _ARII

iIn INTRODUCERE sunt prezentate cateva elemente generale legate de
necesitatea abaotdi unei tematici atat de complexetotodati atat de utile Tn mediul
de afaceri romanescin mod deosebit in refa B2G.

Astfel, Tn acest paragraf se d@rai pe de o parte prin teza elabéaraé acoper
o arie conceptual-metodologice suficient de sercatiiVa pentru serviciile electronice
de tip e-Government in contextul dezwalt societtii informationale, iar pe de ait
parte, se realizeazo aplicaie informatiad necesar si posibil a fi implementai in
vederea eficientrii mijloacelor de comunicare intre agereconomicisi institutiile
guvernamentale.

In continuare teza de doctorat este dezvolat cinci capitole, respectiv 30 de
paragrafe, sumuta de peste 70 de figuri, 15 tabele, 40 de anexedal&ébaz surse
bibliografice variate, pornind de lairg de specialitate, tratate, reviste, regleragnt
legalesi studii si rapoarte in format clasigi continuand cu multe surse Tn format
electronic, inclusiv webgrafie.

in capitolul 1 — Romania in era socigti informasionale, am prezentat
tranztia de la societatea de tip industrial la societatdarmaionak (definirea
conceptelori diversele abordti din literatura de specialitate), un demers coraipa
asupra caracteristicilor specifice celor dotipuri de socieiti si 0 perspecti¥
organizatori@ asupra firmei digitale aicei componeritinformatici nu mai reprezirat
0 componerit secundar sau complementar ci este chiar fundamentul structurii
organizaionale. In acelg context, am pus un accent deosebit pe infludactorilor
exogeni asupra socigii informationale din Romania, respectiv factori sociali,
tehnologici, economicgi politici si am evidegiat faptul & ca exisék o mukime de
elemente care impun utilizarea T$§Csugin dezvoltarea serviciilor specifice socigt
informaionale in Romania, ca de exemplu:steeea economicdurabik, dezvoltarea
capaciitii administrative, imbufitatirea administrii finantelor publice prin crgerea
transparetei decizionale, dezvoltarea actititor de cercetaratiintifica si dezvoltare
tehnologi@, informatizarea sistemelor dendtatesi de asistetd sociak etc.

Capitolul 2 Situariile financiare si declaraiile fiscale ale agenlor economici
in condpkiile integrarii Tn Uniunea Europeani in care amadcut referiri la definirea,
caracteristicile, fungle si elementele componente ale sitilar financiare si
declaraiilor fiscale in contextul implemedrii Standardelor Interngsnale de
Raportare Financiar In acest capitol am acordat o atendeosebit modefrii
matematice a bilgolui contabilsi a contului de profisi pierdere pornind de la ideea
ca aplicaia informatia pe care o prezint in ultimele douaapitole ale lucirii are ca
elemente de intrare cele dooomponente ale sittidor financiare anuale. In finalul
capitolului am evidemmat si celelalte elemente ale sitiibbr financiare anuale,



respectiv situga modificarilor capitalului propriu; situga fluxurilor de trezorerissi
note explicative la situéle financiare anuale care cuprind inforfmalespre: active
imobilizate, provizioane, repartizarea profitulanaliza rezultatului din exploatare,
situgia crearelor si datoriilor, principii, politici si metodeoatabile, participgi si
surse de finaiare, informai privind salariaii si membrii organelor de administra,
conducere si de supraveghere, exemple de cal@anadiza a principalilor indicatori
economico-financiarisi alte informaii.

Capitolul 3 Serviciile e-Government in RomanidebuteaZ cu o prezentare a
caracteristicilosi tipurilor sistemelor informgonale interorganizegnale in contextul
conceptualidrii notiunii de sistem informatic in detrimentul celei dgstem
informaional. Pornind de la premisaa csistemele interorganiganale reprezirit
suportul dezvofirii serviciilor e-Governmenti asigué o infrastructuf informatic
moderrd si un ansamblu coerent de aplicgi baze de date, serviciile informanale
e-Government sunt prezentate atat din persgetgiweti@ prin abordarea tipurilor de
servicii catsi printr-o analiz SWOT a dezvaoiirii acestui tip de servicii in Romania.

In continuarea capitolului am prezentat stadiubaktl dezvobrii serviciilor
electronice G2B;i B2G in Romania. Astfel, din perspectiva metodelerevaluare a
serviciilor G2B am prezentat cele dotipuri de abordri folosite, respectiv abordarea
general prin care se urimeste cunogterea gradului de evdie si de utilizare a
serviciilor publice on-linei abordarea specificce vizeaiz calitatea acestor servicii.

In urma studierii acestor abdril si metodologii, am aitat ¢ din totalul
serviciilor furnizate la nivelul administiiai publice, respectiv din 20 de servicii
electronice de baz60% sunt adresate &gtnilor iar 40% agefior economici.

Deoarece apliaa informatié e-Finance pe care am realizat-o aregte ca
prin implementarea eiseficientizeze serviciile e-Government de tip B&@) facut o
analiz a stadiului actual al dezvaiti serviciilor electronice de tip G2Bi B2G in
Romania pe tipuri de contribuabili. Pornind de taste elemente se poate apreédia c
ne afkm intr-o etap avansat pentru a atinge obiectivele transmiterii electcenB2G
dar nici unul dintre serviciile electronice guvemmentale nu a ajuns n stadiul complet
si a rolului pe care Agara Naionak de Administrare Fiscalil are in acest context.

in capitolul 4 Proiectarea aplicdei e-Finance de depunere on-line a
situadilor financiare si a obligailor fiscale ale agemlor economicisi urmadrirea
acestora pe Internetpornind de la cadrul general de realizare a afgic am parcurs
etapele specifice, respectiv: investigarea prelmiiin care am accentuat elementele
de fezabilitate economicsi tehnici prin care sush necesitatea implemeint
aplicgiei propuse; o analizdetaliai a sistemului informatic existent de Tntocmire,
transmitere, prelucrarg centralizare a situalor financiaresi a obligaiilor de natua
fiscalh ale agefilor economici urndrind traseul acestora de la dasarea
formularelor specifice de pe portalul Agen Nationale de Administrare Fiscal
intocmirea acestora in cadrul compartimentelor igpeate la nivelul agemor
economici, transmiterea lor la Adminigii@ Finantelor Publice Locale si
centralizarea lor la Dirgide Generale ale Finaelor Publice Judene si Oficiul
Registrului Comeului; definirea cerirelor sistemului prin identificarea actorilgr a
cazurilor de utilizare specifice apliga informatice propuse; proiectarea #mtlor si
iesirilor aplicatiei precumsi a fisierelor necesare pentru construirea bazei de date c
cuprinde 24 de tabele; proiectarea int@ifer de comunicare; alegerea bazei de date,



respectiv accesarea bazei de date MySQL de pe WebPpIP si implementarea
tranzadiilor sigure cu cu PHRI MySQL; proiectarea programelor.

Am incheiat acest capitol prin prezentarea fiomalitatii aplicatiei ,e-Finance”
care este realizape o platforrds WEB si a caracteristicilor acesteia, respectiv faptul
ca utilizeaz tehnologia WEB 2.0 bazape CSS, PHP si JavaScript iar baza de date
folosita Tn aplicaie este de tip MySQL iar codul apltea a fost scris in mai multe
fisiere, grupate fiecare, in fuge de rolul lor Tn aplicge, in foldere cu nume sugestiv.

Capitolul 5 Prezentarea aplicgei e-Finance in care am pus in disgel
elementele opetimnale ale acesteia prin descrierea etapelor pegquentru utilizarea
ei si @ modului in care agentul economic se va conkct@plicaia care ruleaz pe
server cu ajutorul unui browser web care are pomlete de securitate SSL 2.0 si SSL
3.0 activate, acceptcookiessi are nivelul de securitate setat pe medium-high.
Prezentarea apligai este structurat pe urnitoarele seguni: segiunea de
autentificaresi acces in portal, sganea de transmitere a formularelor, t8gtea de
modificari si segiunea de administrare. Am incheiat acest capitol prezentarea
principalelor avantaje oferite de apliza e-Finance, respectiv: transmiterea
instantaneu de la aggneconomici la administratorul de sistem a sitil@r
financiaresi a declargilor ce reflect obligaiile fiscale; Tné@rcarea documentelor
prin intermediul aplicaei direct de pe calculatorul agentului economifermea de
facilitati multiple de informaresi gestionare a paginii autentificate a agentului
economic; feed-back rapid privind transmitergantocmirea coredt a situaiilor
financiaresi a declardilor fiscale; reducerea unui ndimmare de angajiadin cadrul
administraiilor si directilor finantelor publice care se ocaigle preluarea in forin
clasia a documentelor de raportare; posibilitatea apbcale a genera multe tipuri
de rapoarte privind opetide executate de firme, rezultatele financiarearsa
acestora etc.

In susinerea demersului de a realizaimplementa o apliagée informatici
necesar urmaririi prin Internet a situgilor financiare si a obligaiilor fiscale ale
agenilor economici, lucrarea se incheie cu o serie @gcluzii finale de sintezprin
care vreau®evideniez contribdia persondl la dezvoltarea serviciilor e-Government
de tip B2G. Pin aceste concluz§i dori $i arat necesitatea implemeinii rapide a unei
astfel de aplicgi la nivelul instituiilor care preiau documente contabile de siatgau
declaraii fiscale — Registrul Comeului, Agertia Naionak de Administrare fiscal
Casa Naonak de Snatate, Agemfia Naionali a Ocugrii Fortei de Mund etc.



